ขั้นตอนการดำเนินการเกี่ยวกับการร้องเรียน / ร้องทุกข์

จังหวัดประจวบคีรีขันธ์
(สำนักงานจังหวัดประจวบคีรีขันธ์)











รวบรวมผลการดำเนินการเพื่อพิจารณาติดตามประเมินผลและปรับปรุงการดำเนินการ








แจ้งเตือนเมื่อเลยกำหนด








แจ้งหน่วยงานรับผิดชอบ


กำหนดเวลาดำเนินการ








แต่งตั้งคณะทำงาน








หน่วยงานเกี่ยวข้อง





ลงทะเบียน





แก้ไข / ชี้แจงเบื้องต้น








แก้ไขปัญหา


แก้ไขเรื่องร้องเรียน








หน่วยงาน�รับผิดชอบ





จังหวัด





สำนักงานจังหวัด


ฝ่ายเลขานุการรับเรื่องร้องเรียน








ช่องทางร้องเรียน


จังหวัด





-  � HYPERLINK "http://www.prachuapkhirikhan.go.th/data/dumroungtum.htm" ��ตู้ ป.ณ.�


- � HYPERLINK "http://www.prachuapkhirikhan.go.th/data/dumroungtum.htm" ��ไปรษณีย์�


- โทรศัพท์สายตรง


- � HYPERLINK "http://www.prachuapkhirikhan.go.th/" ��เว็บไซต์จังหวัด�


- � HYPERLINK "http://www.prachuapkhirikhan.go.th/data/dumroungtum.htm" ��ศูนย์ดำรงธรรม�


- � HYPERLINK "http://www.coj.go.th/pkkjc/news_view.php?id_news=70" ��คลินิกมหาดไทย�


- � HYPERLINK "http://www.prachuapkhirikhan.go.th" ��หน่วยงาน�


- ด้วยตนเอง











ผู้ร้องเรียน/ ร้องทุกข์





รายงาน


ผู้บังคับบัญชา





ช่องทางร้องเรียน


ส่วนกลาง





- หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง


- � HYPERLINK "http://www.1111.go.th/form.aspx" ��สำนักนายก รัฐมนตรี�


-� HYPERLINK "http://www.nccc.thaigov.net/nccc/call.php" �� ป.ป.ช.�


- ตู้ ป.ณ. 1111�-� HYPERLINK "http://www.prachuapkhirikhan.go.th" �� เว็บไซต์�








แจ้งผู้ร้องเรียน





การดำเนินงาน





การรายงาน





















































